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Vitajte v Allianzi
Poisteniu sa venujeme už od roku 1890 a v súčasnosti 
sme jedna z najväčších poisťovní na svete.

V krytí rizika sme ako doma.
Ochránime vás a váš majetok pred finančnými 
nákladmi spôsobenými udalosťami, ktoré nemôžete 
ovplyvniť.
Spoľahnite sa na nás a užite výlety na hory. 
Sme tu pre vás. 
 
Sme s vami na každej vašej ceste.



1Poistenie do hôr, ktoré ste si vybrali, 
poskytuje rozsah poistnej ochrany podľa 
vašich požiadaviek

Sprievodca poistením je platný od 
15. 8. 2026. Obsahuje poistné podmienky 
poistenia do hôr, poskytne vám relevantné 
informácie o tomto poistení a vysvetlí vám 
všetko, čo potrebujete vedieť.

V Sprievodcovi sa my, ako poisťovateľ, prihovárame vám:
•	 ako poistníkovi, ak ste s nami uzatvorili poistnú zmluvu,
•	 ako poistenému, ak sa na vás vzťahuje poistná ochrana, práva a povinnosti.

Tento Sprievodca:
•	 podrobne opisuje balíky krytia, čo je a čo nie je poistené,
•	 informuje o postupe hlásenia poistnej udalosti a vysvetľuje pojmy spojené 

s poistením,
•	 poskytuje užitočné rady ako ochrániť vaše zdravie a život,
•	 ponúka odpovede na najčastejšie otázky.

Sprievodca vrátane príloh tvorí neoddeliteľnú súčasť poistnej zmluvy. Preštudujte si, 
prosím, pozorne oba dokumenty. Podmienky poistenia upravené v poistnej zmluve 
a v Sprievodcovi platia pre vás a rovnako aj pre poisteného.

Ak budete mať po prečítaní Sprievodcu akékoľvek otázky, kontaktujte svojho finanč-
ného agenta. Radi Vám pomôžeme aj na Infolinke.

Infolinka: → +421 2 50 122 222

Email: → allianz@allianz.sk

1  ZOZNÁMTE SA S VAŠÍM POISTENÍM

Zoznámte 
			   sa s vaším
	 poistením
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Čo je predmetom poistenia?
V tejto časti nájdete dôležité informácie súvisiace s poistnou ochra-
nou, ktorú poistenie do hôr poskytuje. Vaše poistenie sa vzťahuje iba 
na riziká zahrnuté v balíku, pre ktorý ste sa rozhodli. Detaily o va-
šom balíku nájdete v tomto Sprievodcovi a vo vašej poistnej zmluve.

Poistené osoby – kto môže byť poistený?
Poisteným môže byť len plnoletá fyzická osoba, ktorá je spôsobilá na 
právne úkony.

Predmet poistenia
Všetko, čo si môžete poistiť, sa nazýva predmet poistenia. V prípade 
poistenia do hôr sú to náklady, ktoré sú spojené so záchrannou činnos-
ťou vykonanou počas doby poistenia horskou službou v horskej oblasti 
na území SR.

Všeobecná charakteristika produktu
Rozsah a územná platnosť poistenia – kde platí moje poistenie?

Poistenie do hôr platí v SR, a to v horských oblastiach, kde horská záchranná služba 
pôsobí.

2.1  ČO JE PREDMETOM POISTENIA?

2
Charakteristika
		  poistenia – 
	 poistné
			   podmienky
Prosím, prečítajte si, čo je predmetom 
tohto poistenia, aké balíky ponúkame 
a aké sú limity krytia
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2.1  ČO JE PREDMETOM POISTENIA? 2.1  ČO JE PREDMETOM POISTENIA?

Poistenie nákladov na záchrannú činnosť
Čo je poistené?
Predmetom poistenia sú náklady, ktoré sú spojené so záchrannou činnosťou vykona-
nou Horskou záchrannou službou na území SR.
Poistením je krytý vznik povinnosti poisteného uhradiť Horskej záchrannej službe ná-
klady za úkony záchrannej činnosti.

Čo nie je poistené?
Okrem všeobecných výluk uvedených v časti 2.2 tohto Sprievodcu sú z plnenia vylú-
čené aj:
•	 škody vzniknuté v dôsledku hrubého a vedomého porušenia bezpečnostných ale-

bo všeobecne záväzných právnych predpisov, resp. usmernení záchrannej služby,
•	 úkony nevyplývajúce z nevyhnutnej ochrany života a zdravia, a to vrátane zbytoč-

nej záchrannej činnosti vyvolanej v dôsledku toho, že ste chybne informovali, resp. 
opomenuli informovať o trase túry, mieste akcie, resp. zmene trasy, miesta alebo 
času návratu,

•	 náklady vzniknuté v dôsledku vykonávania športov, činností alebo prác zarade-
ných do rizikovej skupiny, ak v poistnej zmluve nie je dojednané poistenie rizikovej 
skupiny,

•	 náklady vzniknuté v dôsledku vykonávania výkonnostných športov, ak v poistnej 
zmluve nie je dojednané inak,

•	 náklady vzniknuté poistenému, ktorý sa na území SR zdržuje v rozpore s platnými 
právnymi predpismi.

Zoznam poistných balíkov, ktoré si môžete 
zvoliť
Poistná ochrana v poistení Moje auto je dostupná v 2 balíkoch:

•	 Balík Extra do základným krytím nákladov na záchrannú činnosť,
•	 Balík Max s pripoistením športov, prác a činností zahrnutých do rizikovej skupiny. 

Poistná ochrana je dostupná v 2 balíkoch

EXTRA

MAX
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Poistenie sa nevzťahuje na škodu:
•	 spôsobenú vami ako poisteným alebo poistníkom úmyselne alebo úmyselným ko-

naním proti dobrým mravom alebo proti právnym predpisom SR,
•	 spôsobenú vašou hrubou nedbanlivosťou,
•	 ktorej vznik bolo možné dôvodne predpokladať alebo o ktorej bolo známe už pri 

uzavretí poistnej zmluvy, že nastane,
•	 spôsobenú jadrovou energiou,
•	 spôsobenú ionizujúcim žiarením alebo kontamináciou rádioaktivitou,
•	 spôsobenú dôsledkom vojnových udalostí, vnútorných nepokojov, vzbúr alebo re-

presívnych zásahov štátnych orgánov,
•	 spôsobenú dôsledkom teroristických činov
•	 spôsobenú v priamej súvislosti s požitím narkotík a iných omamných alebo psy-

chotropných látok poisteným,
•	 spôsobenú následkom duševných porúch, duševných chorôb a zmien psychického 

stavu poisteného (napr. depresie, pocit úzkosti, stres a nervové poruchy),
•	 v dôsledku samovraždy, samovražedného pokusu a úmyselného sebapoškodenia, 

ich následkov a komplikácií,
•	 spôsobenú v súvislosti s vykonávaním športovej alebo pracovnej činnosti, vráta-

ne športov, činností a prác zaradených do rizikovej skupiny, pri ktorej sa vyžaduje 
v zmysle všeobecne záväzných právnych predpisov oprávnenie alebo akékoľvek 
preukázanie stupňa kvalifikácie pre danú činnosť a toto oprávnenie alebo kva-
lifikáciu nemáte. V prípade potápania sú vylúčené z plnenia škody, ak nemáte 
oprávnenie (preukaz) na potápanie do príslušnej hĺbky, alebo ak sa nepotápate 
v sprievode kvalifikovaného inštruktora,

•	 spôsobenú v súvislosti s kybernetickým rizikom,
•	 spôsobenú v súvislosti s politickým rizikom.

2.2  AKÉ SÚ VŠEOBECNÉ VÝLUKY Z POISTENIA?

2.2

	 Aké sú 
všeobecné
				    výluky
		  z poistenia?
V predchádzajúcej časti ste sa dozvedeli, čo 
je a čo nie je poistené v poistení do hôr.

Môžu však vzniknúť situácie, na ktoré sa 
vzťahujú všeobecné výluky z poistenia. 
V takýchto prípadoch neposkytujeme poist-
nú ochranu. Prosím, pozrite si zoznam situá-
cií, ktorých sa to týka.
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2.3

	 Aké povinnosti 		
vyplývajú 
	 z poistenia?

V Allianzi veríme, že dodržiavanie jasne 
stanovených pravidiel je základom dob-
rých vzťahov.

Prosím, venujte pozornosť povinnostiam 
vyplývajúcim z uzatvorenia poistenia 
a z poistnej udalosti.

Ak ste porušili povinnosti uvedené v Sprievodcovi a ovplyvní to následky poistnej 
udalosti alebo to znemožní získať dôkaz o vzniku škody, máme právo žiadať náhra-
du poistného plnenia vo výške úmernej k závažnosti porušenia. Nedodržanie povin-
ností môže spôsobiť nedorozumenia. Venujte prosím pozornosť skutočnostiam, ktoré 
nás oprávňujú znížiť, odmietnuť alebo zamietnuť plnenie.

 
Vaše povinnosti
Ako poistník/poistený máte povinnosť:
•	 odpovedať pravdivo a úplne na všetky naše písomné otázky týkajúce sa dojedná-

vaného poistenia alebo poistnej udalosti,
•	 na našu žiadosť predložiť doklad preukazujúci okamih zaplatenia poistného,
•	 písomne nám oznámiť bez zbytočného odkladu akúkoľvek zmenu údajov uvede-

ných v poistnej zmluve,
•	 dbať na to, aby poistná udalosť nenastala, dodržiavať všeobecne záväzné právne 

predpisy a povinnosti ustanovené týmto Sprievodcom,
•	 vykonať všetky možné opatrenia na odvrátenie vzniku poistnej udalosti alebo na 

zmiernenie jej následkov.

Ako poistený máte ďalej povinnosť
•	 bez zbytočného odkladu nám oznámiť vznik poistnej udalosti, dať pravdivé vysvet-

lenie o jej vzniku a rozsahu jej následkov a zodpovedať prípadné doplňujúce otáz-
ky týkajúce sa poistnej udalosti,

•	 poskytnúť nám pri vyšetrovaní poistnej udalosti všetku potrebnú súčinnosť,
•	 pri poistnej udalosti konať v súlade s našimi pokynmi ohľadom postupu v súvislos-

ti s poistnou udalosťou a úkony vyžiadané nami v súvislosti s vyšetrením poistnej 
udalosti vykonať bez zbytočného odkladu,

•	 predložiť nám ďalšie doklady, ak to pre účely vyjasnenia rozsahu našej povinnosti 
plniť požiadame,

•	 zabezpečiť, aby právo na náhradu škody spôsobenej poistnou udalosťou alebo iné 
obdobné právo, ktoré vám vzniklo voči tretej osobe, prešlo na nás.

2.3  AKÉ POVINNOSTI VÁM VYPLÝVAJÚ Z POISTENIA?
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Naše povinnosti
K našim povinnostiam patrí:
•	 dodržiavať povinnosti vyplývajúce nám z Občianskeho zákonníka, ostatných 

všeobecne záväzných právnych predpisov Sprievodcu a poistnej zmluvy,
•	 začať s vyšetrovaním poistnej udalosti ihneď po jej oznámení a zaujať stanovisko 

k poskytnutiu náhrady škody, resp. poistného plnenia,
•	 poskytnúť vám náhradu škody, poistné plnenie a/alebo vysvetľujúce stanovis-

ko k výsledku šetrenia poistnej udalosti v lehotách podľa príslušných právnych 
predpisov,

•	 prerokovať s vami výsledky vyšetrenia poistnej udalosti, ak o to písomne 
požiadate,

•	 poskytnúť vám na základe písomnej žiadosti preddavok, ak nie je vyšetrovanie 
škody ukončené do 1 mesiaca od oznámenia udalosti a nárok na poistné plnenie 
je oprávnený,

•	 zdôvodniť zamietnutie, resp. zníženie plnenia.
•	 zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach týkajúcich sa poistenia a o skutočnos-

tiach, ktoré sme sa dozvedeli pri uzavretí poistnej zmluvy, jej správe alebo pri 
riešení poistných udalostí. Informácie o vašom zdravotnom stave, ktoré sa dozvie-
me v súvislosti s poistením, smieme použiť len pre našu potrebu, inak len s vaším 
súhlasom.

2.3  AKÉ POVINNOSTI VÁM VYPLÝVAJÚ Z POISTENIA?2.3  AKÉ POVINNOSTI VÁM VYPLÝVAJÚ Z POISTENIA?

Ustanovenia tejto časti sa primerane týkajú aj oprávnených osôb a osôb, ktoré plnia 
povinnosti podľa v mene alebo namiesto poisteného.
Ustanoveniami tejto časti ostávajú ostatné povinnosti poistníka, poisteného alebo 
oprávnenej osoby stanovené týmto Sprievodcom nedotknuté.

Ďalšie povinnosti v prípade poistenia nákladov na záchrannú činnosť:
•	 dodržiavať pravidlá bezpečného pohybu v horskej oblasti, dodržiavať pokyny 

a zákazy záchrannej služby, riadiť sa výstražnými, informačnými a inými zariade-
niami súvisiacimi s bezpečnosťou osôb v horskej oblasti,

•	 dodržiavať všeobecne záväzné právne predpisy,
•	 dodržiavať pravidlá správania sa na lyžiarskej trati stanovené prevádzkovateľom 

trate,
•	 zapísať sa pred začatím vychádzky, túry alebo výstupu do knihy vychádzok a vý-

stupov alebo sa registrovať v aplikácii HZS, ak takú povinnosť máte.
•	 na našu žiadosť zbaviť tretiu osobu mlčanlivosti o skutočnostiach súvisiacich s po-

istnou udalosťou.
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2.4

	 Stala sa  
škoda – 
		  ako ďalej?

Správne nahlásenie poistnej udalosti je 
základom jej rýchleho a férového vybavenia

2.4  STALA SA ŠKODA – AKO ĎALEJ? 

Pri poistnej udalosti je potrebné, aby ste:
•	 vykonali opatrenia na zmiernenie následkov škody a zabránili zväčšeniu jej 

rozsahu,
•	 dodržali vaše povinnosti (kapitola 2.3),
•	 nám škodu bezodkladne oznámili,
•	 postupovali podľa našich pokynov,
•	 oboznámili nás so skutočnosťou, že máte dojednané poistenie rovnakého alebo 

obdobného charakteru aj u iného poisťovateľa. Uvedenú povinnosť máte ako po-
istník alebo poistený aj vtedy, keď počas poistenia vznikne poistenie rovnakého 
alebo obdobného charakteru aj u iného poisťovateľa. V prípade nesplnenia uve-
denej povinnosti budeme postupovať v súlade s Občianskym zákonníkom, a v prí-
pade, že sme už plnili, máme nárok na vrátenie príslušnej časti takéhoto plnenia.

Posúdenie škody

Hodnotenie

Poistné plnenie

Nahlásenie
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2.4  STALA SA ŠKODA – AKO ĎALEJ? 

Nahlásenie

V prípade vzniku poistnej udalosti:
•	 bezodkladne kontaktujte Horskú záchrannú službu,
•	 po návrate nám poistnú udalosť nahláste a predložte nám doklady potvrdzujúce 

okolnosti vzniku poistnej udalosti a úhradu nákladov,
Poistnú udalosť nám nahláste čo najskôr:
•	 online prostredníctvom allianz.sk/udalost
•	 telefonicky 24/7 na Infolinke +421 2 50 122 222

Poistné plnenie

Ak nám vznikla povinnosť plniť, vyplatíme poistné plnenie určené podľa tohto 
Sprievodcu a podmienok dojednaných v poistnej zmluve. Poistné plnenie je obme-
dzené limitom poistného plnenia na jednu poistnú udalosť poisteného, ktorá je uve-
dená v poistnej zmluve.

Poskytneme poistné plnenie tým, že uhradíme:
•	 náklady spojené so záchrannou činnosťou pracovníkov Horskej záchrannej služby 

s použitím primeraných špecifických prostriedkov,
•	 náklady na nevyhnutné ošetrenie,
•	 náklady na prepravu do ubytovacieho zariadenia primeraným dopravným 

prostriedkom,
a to maximálne do výšky dojednaného limitu poistného plnenia.

Poistné plnenie sa vypláca výlučne v SR a v platnej tuzemskej mene.

2.4  STALA SA ŠKODA – AKO ĎALEJ? 

Hodnotenie

Po ukončení riešenia poistnej udalosti vás požiadame o hodnotenie spokojnosti. 
Ďakujeme, že si nájdete čas a podelíte sa s nami o váš názor. Vaša mienka je pre nás 
veľmi dôležitá a pomôže nám v ďalšom zlepšovaní služieb.

ĎALŠIE DÔLEŽITÉ INFORMÁCIE
Znížiť alebo zamietnuť plnenie máme právo:
•	 Ak ste ako poistník alebo poistený porušili povinnosti stanovené Občianskym 

zákonníkom, ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi alebo týmto 
Sprievodcom a toto porušenie malo podstatný vplyv na vznik poistnej udalosti 
alebo na zväčšenie rozsahu jej následkov, máme právo plnenie z poistnej udalosti 
znížiť podľa toho, aký vplyv malo toto porušenie na rozsah našej povinnosti plniť.

•	 Máme právo znížiť, prípadne zamietnuť plnenie z poistnej udalosti, ak nás úmysel-
ne uvediete do omylu o podstatných okolnostiach týkajúcich sa vzniku nároku na 
poistné plnenie alebo výšky nároku.

•	 Máme právo znížiť, prípadne zamietnuť plnenie z poistnej udalosti, ak ako poiste-
ný jednoznačne nepreukážete skutočnosti, ktoré sú potrebné pre riadne vyšetrenie 
našej povinnosti plniť.

•	 Máme právo znížiť, prípadne zamietnuť plnenie z poistnej udalosti, ak sa preu-
káže, že poistná udalosť vznikla následkom účinkov alkoholu alebo návykových 
látok, a to primerane tomu, ako uvedená skutočnosť prispela ku vzniku poistnej 
udalosti alebo na zväčšenie rozsahu jej následkov.

•	 V prípade, ak na našu žiadosť jednoznačne nepreukážete, že k zaplateniu poistné-
ho došlo pred vznikom poistnej udalosti, nevzniká vám nárok na poistné plnenie, 
resp. na náhradu nákladov súvisiacich s poistnou udalosťou. V prípade, ak sme už 
poistné plnenie alebo náklady súvisiace s poistnou udalosťou poskytli, ste povinný 
nám ich v plnej výške bez zbytočného odkladu vrátiť.

•	 Vedome nepravdivé alebo neúplné odpovede na naše otázky môžu mať podľa 
príslušných ustanovení Občianskeho zákonníka za následok primerané zníženie 
poistného plnenia z poistnej zmluvy, odstúpenie od poistnej zmluvy alebo odmiet-
nutie poistného plnenia z poistnej zmluvy.

•	 Máme právo poistné plnenie znížiť o náhradu škody, ktorá bola poskytnutá treťou 
osobou, ktorá bola povinná škodu vyplývajúcu z poistnej udalosti nahradiť, ak nie 
je týmto Sprievodcom ustanovené inak.

Ustanovenia tejto časti sa primerane týkajú aj oprávnených osôb.
Ustanoveniami tejto časti ostávajú ostatné naše práva nedotknuté.
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2.5

Najdôležitejšie 
		  informácie 
	 o vašej poistnej		
			   zmluve

V tejto časti vás informujeme o uzavretí 
poistnej zmluvy, platnosti a trvaní poistenia 
ako aj o platbe poistného.

Zmeny v poistnej zmluve, ktoré nie je možné vykonať jednostranne podľa právnych 
predpisov alebo tohto Sprievodcu, sa uskutočňujú so súhlasom oboch zmluvných 
strán. Súhlas s naším návrhom zmien v poistnej zmluve môžete vyjadriť zaplatením 
poistného. Začiatkom zmeny je deň uzatvorenia takejto dohody, pokiaľ nie je v do-
hode dohodnutý neskorší začiatok.

Máme právo jednostranne zmeniť znenie Sprievodcu, ktorým sa riadi poistná zmlu-
va, a to tak, že vám písomne, najneskôr 10 týždňov pred koncom poistného obdobia, 
oznámime nové znenie Sprievodcu, ktorý bude pre vašu poistnú zmluvu platný od 
najbližšieho poistného obdobia. Ak s novým znením Sprievodcu nebudete súhlasiť, 
poistnú zmluvu máte právo písomne vypovedať doručením výpovede najneskôr 6 
týždňov pred uplynutím poistného obdobia, v ktorom bolo nové znenie Sprievodcu 
oznámené. Poistná zmluva zanikne uplynutím poistného obdobia, v ktorom bolo 
nové znenie Sprievodcu oznámené. V poistnej zmluve je možné odchýlenie sa od 
ustanovení Sprievodcu, účinné po našej vzájomnej písomnej dohode.

Platba poistného
Poistné za poistenie dojednané na dobu určitú sa platí jednorazovo za celú poistnú 
dobu.
 
Poistenie dojednané na dobu neurčitú sa dojednáva na ročné poistné obdobie, pri-
čom poistné je splatné v prvý deň poistného obdobia.

Ak je poistenie dojednané na dobu neurčitú, máme právo výšku poistného pre ďal-
šie poistne obdobie upraviť, ak dôjde k nepriaznivému vývoju škodovosti poistenia 
(vašej poistnej zmluvy, ako aj všetkých poistných zmlúv cestovné poistenia), k zmene 
v skutočnosti na základe ktorej bola priznaná zľava z poistného, k zvýšeniu spotre-
biteľských cien, k rastu nákladov na správu poistenia následkom od nás nezávislých 
faktorov, k zmene právnych predpisov alebo rozhodovacej praxe sudov v poisťov-
níctve. Nová výška poistného sa stane platnou okamihom jej písomného oznámenia 
na poštovú adresu alebo adresu elektronickej pošty poistníka uvedenú v poistnej 
zmluve.
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Trvanie a platnosť poistenia
Trvanie a platnosť poistenia je vyznačená v poistnej zmluve.

Uzavretie poistnej zmluvy a začiatok poistenia
Náš návrh na uzavretie poistnej zmluvy (ďalej len „návrh“) môžete ako poistník pri-
jať (akceptovať) zaplatením poistného v lehote uvedenej nižšie. Poistná zmluva je 
v takomto prípade uzavretá okamihom zaplatenia poistného.

K uzavretiu poistnej zmluvy dôjde, ak je náš návrh prijatý zaplatením poistného 
v navrhovanej výške najneskôr:
•	 do 24.00 hodiny dňa bezprostredne predchádzajúcemu dňu, ktorý je v návrhu 

uvedený ako začiatok poistenia,
•	 do 24.00 hodiny dňa, ktorý je v návrhu uvedený ako začiatok poistenia, ak je taký-

to deň zhodný s dňom vyhotovenia návrhu (okamžitá platnosť).

Vyhotovením návrhu pre účely tohto Sprievodcu sa rozumie dátum, hodina a minú-
ta vypracovania návrhu poisťovateľom uvedené v návrhu. Platnosť návrhu zanikne 
a poistenie na jeho základe nevznikne, ak poistné nebude zaplatené vo výške poist-
ného uvedeného v návrhu (riadne) a v lehote uvedenej vyššie (včas).

Poistenie podľa poistnej zmluvy uzavretej v zmysle tohto Sprievodcu začína dňom, 
ktorý je uvedený v poistnej zmluve ako začiatok poistenia, nie však skôr ako okami-
hom zaplatenia poistného Ak je deň začiatku poistenia zhodný s dňom vyhotovenia 
návrhu, poistenie začína okamihom zaplatenia poistného, V prípade, ak jednoznač-
ne nepreukážete okamih zaplatenia poistného, má sa za to, že poistenie začalo 0.00 
hodinou dňa, ktorý bezprostredne nasleduje po dni vyhotovenia návrhu.

 
Zánik poistenia
Poistenie na dobu určitú
Poistenie uzavreté na dobu určitú zaniká dňom uvedeným v poistnej zmluve ako ko-
niec poistenia.

Pred dňom začiatku poistenia môžete požiadať o zánik poistnej zmluvy dohodou. Ak 
dôjde k dohode o zániku pred začiatkom poistenia, poistná zmluva sa zruší a zapla-
tené poistné Vám bude vrátené.
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Poistenie na dobu neurčitú
Poistenie uzavreté na dobu neurčitú zaniká v zmysle ustanovení Občianskeho 
zákonníka.

Poistná zmluva zanikne výpoveďou:
•	 ku koncu poistného obdobia,
•	 do 2 mesiacov po uzatvorení poistnej zmluvy,
•	 poistníka v prípade jednostrannej zmeny znenia Sprievodcu,
•	 po poistnej udalosti.

Po každej poistnej udalosti máme právo (vy aj my) poistnú zmluvu písomne vypove-
dať, najneskôr však do 1 mesiaca od výplaty alebo zamietnutia poistného plnenia. 
Výpovedná lehota je 15 dní a jej uplynutím poistenie zanikne.

Ďalšie dôvody zániku poistenia:
•	 výpoveď z dôvodu zmeny výšky poistného na ďalšie poistne obdobie v súvislosti 

so zmenou podmienok rozhodujúcich pre jeho stanovenie; poistnú zmluvu máte 
právo písomne vypovedať doručením výpovede najneskôr 6 týždňov pred uplynu-
tím poistného obdobia, v ktorom sme vám zmenu výšky poistného oznámili,

•	 ak ste nás neinformovali o poistení na rovnaký účel v iných poisťovniach – po po-
istnej udalosti mame právo poistnú zmluvu vypovedať bez výpovednej lehoty,

•	 okamihom zániku poistníka – právnickej osoby, bez právneho nástupcu,
•	 pokiaľ poistený počas trvania poistenia dovŕši 71 rokov, jeho poistenie končí po-

sledným dňom poistného roka, v ktorom dovŕšil 71 rokov.

Poistenie môže zaniknúť dohodou zmluvných strán (vás a nás):
•	 pred dňom začiatku poistenia; v takom prípade sa poistná zmluva zrušuje a vráti-

me vám zaplatené poistné, ak nie je dohodnuté inak;
•	 počas doby poistenia; v takom prípade vám vrátime nespotrebované poistné, ak 

nie je dohodnuté inak.
 
Poistenie môže zaniknúť odstúpením od poistnej zmluvy uzavretej na diaľku (zapla-
tením poistného). Ako poistník máte právo odstúpiť od poistnej zmluvy bez uvedenia 
dôvodu v lehote 14 kalendárnych dní odo dňa uzavretia poistnej zmluvy, ak k tomu-
to oznámeniu dôjde v písomnej podobe na adresu sídla poisťovateľa uvedenú v po-
istnej zmluve alebo emailom na allianz@allianz.sk alebo prostredníctvom hyper-
textového odkazu linku, ktorý vám zašleme mailom po uzavretí poistnej zmluvy. 
V prípade doručenia oprávneného odstúpenia poistná zmluva zanikne uplynutím 
dňa, v ktorý nám bolo odstúpenie od poistnej zmluvy doručené. V takomto prípa-
de máme právo na poistné za dobu od začiatku do zániku poistenia. Vrátime vám 

22 23→ Späť na obsah→ Späť na obsah



2.5  NAJDÔLEŽITEJŠIE INFORMÁCIE O VAŠEJ POISTNEJ ZMLUVE

nespotrebované poistné, ktoré sa určí ako rozdiel poistného za príslušné poistné ob-
dobie a spotrebovaného poistného.

Ak zistíme, že ste ako poistník alebo poistený vedome nepravdivo alebo neúplne 
odpovedali na naše písomné otázky týkajúce sa dojednávaného poistenia, môžeme 
od poistnej zmluvy odstúpiť, ak by sme pri pravdivom a úplnom zodpovedaní otá-
zok poistnú zmluvu neuzavreli. Toto právo môžeme uplatniť do 3 mesiacov odo dňa, 
keď takú skutočnosť zistíme, inak právo zanikne. Poisťovateľ a osoba, ktorej bolo (za 
ktorú bolo) poskytnuté poistné plnenie, sú povinné vrátiť si všetko, čo podľa poistnej 
zmluvy dostali.

Poistenie zanikne aj odmietnutím poistného plnenia v zmysle tohto Sprievodcu.

Ak zanikne poistenie pred uplynutím poistného obdobia, za ktoré bolo bežné poist-
né zaplatené, sme povinní nespotrebovanú časť poistného vrátiť. Nespotrebované 
poistné sa určí ako rozdiel poistného za príslušné poistné obdobie a spotrebovaného 
poistného.

Zánik v prípade smrti poistníka a/alebo poisteného:
•	 v prípade smrti poistníka, ktorý je zároveň jediným poisteným, poistná zmluva za-

niká k dátumu úmrtia poistníka,
•	 v prípade smrti poistníka, ak sú poistnou zmluvou krytí aj iní poistení, poistná zmlu-

va zaniká uplynutím poistného obdobia, v ktorom sme sa o smrti poistníka dozve-
deli. Ak v čase, kedy sme sa o smrti poistníka dozvedeli, nebolo poistné zaplatené, 
poistenie zaniká uplynutím posledného poistného obdobia, za ktoré bolo poistné 
uhradené, nie však skôr ako uplynutím troch mesiacov od splatnosti nezaplatené-
ho poistného, ktorého splatnosť nastala počas života poistníka,

•	 v prípade smrti poisteného zaniká jeho poistenie ku dňu jeho úmrtia.

Poistná zmluva zanikne aj zánikom poistenia všetkých poistených.
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Ďalšie informácie o vašej poistnej zmluve
Príslušnosť súdov
Poistná zmluva sa riadi právom Slovenskej republiky. V sporoch týkajúcich sa zmlu-
vy bude rozhodovať príslušný súd v Slovenskej republike.

Vzájomná komunikácia a doručovanie písomností
Na vzájomnú komunikáciu týkajúcu sa poistenia a ponuky našich produktov a slu-
žieb môžeme využívať v poistnej zmluve uvedené alebo vzájomne dodatočne ozná-
mené kontaktné údaje. Nám určené písomnosti považujeme za doručené v deň ich 
prevzatia, ak nie je dohodnuté inak.

Písomnosti určené vám doručujeme na vašu poslednú nám známu adresu. Adresou 
je poštová adresa uvedená v poistnej zmluve alebo dodatočne oznámená. V prípa-
de elektronickej komunikácie je adresou emailová adresa alebo telefónne číslo po-
istníka uvedené v poistnej zmluve alebo dodatočne oznámené.

Písomnosť sa považuje za doručenú dňom, kedy ste ju prevzali alebo odmietli. V prí-
pade, ak sa písomnosť uloží na pošte kvôli tomu, že ste neboli zastihnutý na adrese 
a v odbernej lehote si ju nevyzdvihnete, považuje sa za doručenú posledným dňom 
lehoty. Ak sa nám písomnosť vráti ako nedoručená z dôvodu, že vás nemožno na 
adrese nájsť, považuje sa za doručenú dňom jej vrátenia. Pre iné formy doručovania 
ako prostredníctvom pošty alebo kuriéra si môžeme dohodnúť osobitné podmienky 
elektronickej komunikácie.

Uzatvorením zmluvy súhlasíte s vyhotovovaním, použitím a archivovaním záznamov 
telefonických hovorov s nami, najmä pri správe, poistných udalostiach a uplatňo-
vaní práv a povinností. Záznamy môžeme uchovávať až do vysporiadania všetkých 
práv a povinností súvisiacich s poistením a budeme ich chrániť pred neoprávneným 
prístupom tretích osôb. Uplatnením si nároku z poistenia vysloví v rovnakom rozsahu 
súhlas aj poistený, ak nie ste poisteným vy.

Vy ani poistený nemáte právo postúpiť akýkoľvek nárok alebo právo vyplývajúce zo 
zmluvy na tretiu osobu. 
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Ako sa môžete domáhať svojich práv alebo 
nám podať podnet?
V prípade vašej nespokojnosti môžete ústnu a písomnú sťažnosť podať osobne na 
našich kontaktných miestach. Ústnu sťažnosť môžete podať aj na telefónnom čísle 
+421 2 50 122 222. Písomnú sťažnosť môžete zaslať aj emailom na dialog@allianz.sk 
alebo poštou na adresu Allianzu.

Zo sťažnosti musí byť zrejmý dátum jej podania, predmet sťažnosti, kto ju podáva 
a čoho sa sťažovateľ domáha. Ak je sťažovateľom fyzická osoba, sťažnosť musí ob-
sahovať jej meno, priezvisko a adresu bydliska. Ak je sťažovateľom právnická osoba, 
sťažnosť musí obsahovať názov alebo obchodné meno a adresu sídla.

Sme povinní prešetriť vašu sťažnosť a informovať vás o spôsobe vybavenia vašich 
požiadaviek či dôvodoch ich zamietnutia do 30 dní odo dňa jej doručenia. Ak si vy-
bavenie sťažnosti vyžaduje dlhšie obdobie, je možné lehotu predĺžiť, o čom vás bu-
deme ihneď informovať.

Ak ste s vybavením sťažnosti nespokojný, obráťte sa na subjekt alternatívneho 
riešenia sporov, ktorý sa špecializuje na poisťovníctvo (poisťovací ombudsman) – 
Slovenskú asociáciu poisťovní alebo priamo na Národnú banku Slovenska, poverenú 
vykonávať dohľad nad poisťovňami.

Prechod práva
Ak máte právo na náhradu škody od niekoho iného, prechádza toto právo na nás až 
do výšky poskytnutého plnenia, ktoré sme vám vyplatili alebo za vás poskytli.

Ak nastali okolnosti odôvodňujúce prechod vašich práv na nás, čo najskôr nám to 
oznámte a odovzdajte nám doklady potrebné na uplatnenie týchto práv.

V poistnej zmluve je možné odchýliť sa od jednotlivých ustanovení tohto Sprievodcu. 
Akákoľvek odchýlka od tohto Sprievodcu dojednaná v poistnej zmluve je účinná naj-
skôr momentom, kedy sa zmluvné strany na tejto zmene dohodli.
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2.6

Vysvetlenie 
			   poistných			 
	 pojmov
V tejto časti vám bližšie vysvetlíme pojmy 
použité v tomto dokumente.

H
Horská oblasť
Územie, na ktorom horská služba vy 
konáva záchrannú činnosť v zmysle 
Zákona. 544/2002
Z. z. o Horskej záchrannej službe.

Horská služba
Horská záchranná služba (HZS) 
v zmysle Zákona 544/2002 Z.z.  
o Horskej záchrannej službe.

Hrubá nedbanlivosť
Obzvlášť ľahostajné alebo hrubé 
porušenie obvyklej opatrnosti, starost-
livosti alebo povinnosti vyplývajúcej 
zo všeobecne záväzných právnych 
predpisov.

I
Ionizujúce žiarenie alebo kontaminácia 
rádioaktivitou
Žiarenie alebo kontaminácia 
z akéhokoľvek jadrového paliva alebo 
akéhokoľvek jadrového odpadu vznik-
nutého spaľovaním jadrového paliva, 
rádioaktívnymi, toxickými, explozívnymi 
alebo inými nebezpečnými vlastnosťami 
akéhokoľvek jadrového zariadenia 
alebo akejkoľvek jeho jadrovej súčasti.

K
Kybernetické riziko
Akákoľvek strata, škoda, zodpovednosť, 
nárok, náklady alebo výdavky akejkoľ-
vek povahy priamo alebo nepriamo spô-
sobené, zapríčinené, vyplývajúce alebo 
vzniknuté v dôsledku alebo v súvislosti 
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s jedným, alebo viacerými nasledujúcimi 
prípadmi:
•	 akýkoľvek neoprávnený, úmyselný 

alebo nezákonný čin alebo hrozba 
takéhoto činu (činov) zahŕňajúci 
prístup k akémukoľvek počítačovému 
systému alebo jeho fungovania, 
používania či prevádzky,

•	 akákoľvek chyba alebo opomenutie/ 
pozabudnutie týkajúce sa prístupu 
k akémukoľvek počítačovému systému 
alebo jeho fungovania, používania či 
prevádzky,

•	 akákoľvek čiastočná alebo úplná 
nedostupnosť alebo zlyhanie prístupu, 
fungovania, používania či prevádzky 
akéhokoľvek počítačového systému,

•	 akákoľvek strata z používania, 
zníženia funkčnosti, opravy, výmeny, 
obnovenia alebo kopírovania akých-
koľvek dát, vrátane akékoľvek čiastky 
týkajúcej sa hodnoty týchto dát.

P
Poistená cesta
Súvislý pobyt poisteného v horskej 
oblasti

Poistený
Osoba takto označená v poistnej 
zmluve.

Poistná doba
Časový úsek vymedzený v poistnej 
zmluve, počas ktorého trvá poistenie 
a za ktoré sa platí poistné.

Poistná udalosť
Skutočnosť, ktorá nastala počas trvania 
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poistenia a ktorá môže byť dôvodom 
vzniku povinnosti poisťovateľa vyplatiť 
poistné plnenie.

Poistník
Fyzická alebo právnická osoba, ktorá 
uzavrela s poisťovateľom poistnú 
zmluvu a je povinná platiť poistné.

Poisťovateľ
Allianz – Slovenská poisťovňa, a. s., 
Pribinova 19, 811 09 Bratislava, 
IČO: 00 151 700, zapísaná v Obchodnom 
registri vedenom Mestským súdom 
Bratislava III, odd.: Sa, vložka č. 196/B.

Politické riziko
Akýkoľvek typ udalostí, organizovaného 
odporu alebo opatrení, ktoré majú za 
cieľ alebo naznačujú úmysel zvrhnúť, 
nahradiť alebo zmeniť existujúceho 
vládcu alebo ústavnú vládu, okrem 
iného vrátane znárodnenia, konfiškácie, 
vyvlastnenia (vrátane selektívnej 
diskriminácie a núteného zrieknutia sa), 
odňatia, zabratia, revolúcie, vzbury, 
povstania, občianskych nepokojov 
podieľajúcich sa na časti povstania 
alebo vedúce k povstaniu, vojenskej 
a uzurpovanej moci.

R
Riziková skupina
Tvoria ju športy, činnosti alebo práce 
tak, ako sú uvedené v Tabuľke – Rizikové 
skupiny pre účely cestovného poistenia, 
ktorá je súčasťou tohto Sprievodcu. 
Ak je v Tabuľke – Rizikové skupiny pre 
účely cestovného poistenia uvedený text 

„s výnimkou preukázateľne jednorazovo 
zakúpených jázd rekreačného charak-
teru“, rozumejú sa týmto len jazdy rekre-
ačného charakteru zakúpené počas 
trvania poistenej cesty a vykonávané 
počas jedného dňa v rámci trvania celej 
poistenej cesty. Za dojednanie poistenia 
pre rizikovú skupinu poisťovateľ uplat-
ňuje prirážku na poistnom.

S
Spotrebované poistné
Poistné za čas trvania poistenia (od 
začiatku poistného obdobia do zániku 
poistenia), ktoré sa určí násobkom 
dennej sadzby v zmysle nášho sadzob-
níka platného k začiatku poistenia a to 
pre danú tarifu a pre jednotlivé druhy 
poistenia, počtu dní platnosti poistenia 
a prípadnej prirážky, ak bola poistnou 
zmluvou dojednaná riziková skupina.

T
Teroristický čin
Čin, vrátane použitia sily alebo násilia, 
akejkoľvek osoby, skupiny alebo skupín 
osôb konajúcich samostatne, v mene 
alebo v súvislosti s akoukoľvek organi-
záciou, vykonaný z politických, nábo-
ženských alebo ideologických dôvodov, 
vrátane úmyslu ovplyvniť ktorúkoľvek 
vládnu moc alebo zastrašiť verejnosť.

V
Vnútorné nepokoje
Občianska vojna, vzbura, občianske 
nepokoje nadobúdajúce rozmery rov-
najúce sa ľudovému povstaniu, vojenská 

2.6  VYSVETLENIE POISTNÝCH POJMOV

vzbura, povstanie, rebélia, revolúcia, 
stanné právo alebo stav obliehania 
alebo akákoľvek udalosť alebo príčina, 
ktoré vedú k vyhláseniu alebo udržaniu 
stanného práva alebo stavu obliehania, 
konfiškácii, zabraniu pre vojenské účely, 
rekvirácii alebo znárodneniu.

Vojnové udalosti
Vojna, invázia, činy zahraničného 
nepriateľa, nepriateľské akcie alebo 
vojne podobne operácie bez ohľadu 
na to, či bola alebo nebola vojna 
vyhlásená.

Výkonnostný šport
Šport vykonávaný súťažne, t. j. aktívna 
účasť na pretekoch, súťažiach, vrátane 
účasti na tréningoch, tréningových 
sústredeniach a exhibičných predvede-
niach – u profesionálnych, amatérskych 
alebo neregistrovaných športovco.

Z
Záchranná činnosť
Činnosť Horskej záchrannej služby spo-
jená s vyhľadávaním a vyslobodzova-
ním poisteného v tiesni a jeho prepravou 
k najbližšiemu dopravnému prostriedku 
zdravotníckeho zariadenia, prípadne do 
zdravotníckeho zariadenia.
 
Zaplatenie poistného
Za zaplatenie poistného sa považuje, 
ak je príslušná suma poistného uvedená 
v poistnej zmluve alebo v návrhu 
poistnej zmluvy:
•	 poukázaná prostredníctvom platobnej 

operácie na platobný účet poisťova-
teľa, ak na platobný účet poisťovateľa 

bolo na základe takejto platobnej 
operácie poistné skutočne pripísané,

•	 poukázaná prostredníctvom poš-
tového poukazu u držiteľa poštovej 
licencie v prospech platobného účtu 
poisťovateľa, ak na platobný účet 
poisťovateľa bolo na základe takého 
poukazu poistné skutočne pripísané 
alebo

•	 odovzdaná alebo poukázaná 
poskytovateľovi služby, ktorého 
poisťovateľ poveril k inkasovaniu 
platieb poistného prostredníctvom 
platobnej operácie na platobný účet 
poisťovateľa alebo poukázaním 
prostredníctvom poštového poukazu 
u držiteľa poštovej licencie v prospech 
platobného účtu poisťovateľa, ak 
na platobný účet poisťovateľa bolo 
poistné skutočne pripísané, a to bez 
ohľadu na to, či je dojednanie poiste-
nia súčasťou cestovnej služby alebo je 
poistenie dojednané samostatne.

Okamihom zaplatenia poistného sa 
rozumie deň, hodina a minúta, kedy 
dôjde k pokynu na vykonanie platobnej 
operácie alebo deň, kedy dôjde k poda-
niu poštového poukazu.

Zimné športy
Lyžovanie vrátane trávového, beh na 
lyžiach vrátane behu na kolieskových 
lyžiach, snowboarding, sánkovanie, 
bobovanie, snowtubing; a to na vyzna-
čených a prevádzkovaných lyžiarskych 
zjazdovkách, vyznačených tratiach 
a/alebo v miestach na to určených. 
Zimným športom sa rozumie ďalej aj 
rekreačné korčuľovanie na ľade alebo 
inej kĺzavej ploche na to určenej.
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Užitočné
			   rady
Prečítajte si, ako lepšie ochrániť pri pobyte 
v horách.

3  UŽITOČNÉ RADY

Rady pre bezpečný pobyt v horách

Sledujte predpoveď počasia, ale aj ak 
je pekne, do batohu si pribaľte bundu 
či pršiplášť a náhradný odev, bater-
ku, malú lekárničku, dostatok tekutín 
a energetické jedlo (orechy, čokoláda, 
sušené mäso).

Zvoľte trasu primeranú vašej fyzickej 
kondícii a časovým možnostiam tak, by 
ste sa stihli vrátiť do zotmenia.

 
 
 
Správajte sa v súlade s usmerneniami 
a odporúčaniami Horskej záchrannej 
služby.

 
 
 
Stiahnite si aplikáciu HZS a každú túru 
v nej zaevidujte,; prípadne aj dajte nie-
komu ďalšiemu vedieť, kam idete a kedy 
sa plánujete vrátiť a/alebo zapíšte sa do 
knihy vychádzok a výstupov.

 
 
 
Pred túrou si nezabudnite nabiť mobil 
a prípadne si zobrať aj záložný zdroj 
energie (powerbank).

 
 
 
Vhodne sa oblečte a obujte – použite 
vrstvené funkčné odevy a pevnú člen-
kovú obuv, tenisky a sandále nechajte 
radšej doma.
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Odpovede
				    na 		  
	 najčastejšie 
					     otázky
Ak tu nenájdete odpoveď na vaše otázky, 
kontaktujte svojho finančného agenta ale-
bo Infolinku +421 2 50 122 222. 
 
Radi vám pomôžeme.

4  ODPOVEDE NA NAJČASTEJŠIE OTÁZKY

O poistnej zmluve a poistnom
Čo sa stane, ak zabudnem zaplatiť poistné?
Ak ide o prvé poistné, poistná zmluva nevznikne. Ak vám vzniknú náklady na zá-
chrannú činnosť, budete ich musieť uhradiť, nebudú poistením kryté, V prípade dlho-
dobého poistenia môže poistenie zaniknúť.

Musím poistiť aj deti, ak idú do hôr?
Nie, na neplnoleté deti sa podľa zákona nevzťahuje povinnosť uhradiť HZS náklady 
na ich záchranu.

Je potrebné sa poistiť vždy, keď idem na vychádzku do lesa či na kopec?
Nie, náklady na záchrannú činnosť musí zachraňovaný uhradiť len Horskej záchran-
nej službe, ktorá pôsobí len v určitých horských oblastiach, nie na celom území 
Slovenska. Overte si, či územie, kam sa chytáte, spadá do takejto horskej oblasti.
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Sme tu
		  pre vás
V Allianzi nám záleží na tom, aby sme vám po-
skytli prvotriedne služby.

Všetkým vašim požiadavkám sa budeme sta-
rostlivo venovať. Odpovede vám zašleme čo 
najskôr spôsobom, ktorý uprednostňujete.

Ak máte otázky, kontaktujte 
nás. Radi vám pomôžeme.

Infolinka
Naši špecialisti sú vám k dispozícii, aby vybavili 
akúkoľvek požiadavku vyplývajúcu z vašej zmluvy.

Telefónne číslo: → +421 2 50 122 222
Online: → allianz.sk/moj-allianz

Asistenčné služby
V prípade, že potrebujete našu pomoc pri ochorení, 
zranení alebo vzniku inej škody, zavolajte priamo 
z miesta udalosti 24 hodín denne, 7 dní v týždni:
Telefónne číslo: → +421 2 50 122 222

V prípade, že si prezeráte digitálnu verziu tejto bro-
žúry, všetky kontaktné údaje sú digitálne dostupné 
kliknutím alebo klepnutím na telefón.
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Tabuľka – Rizikové skupiny pre účely cestovného 
poistenia s účinnosťou od 15. 8. 2026

Časť I – rizikové športy, rizikové činnosti
Rizikovým športom, rizikovou činnosťou sa rozumie šport alebo činnosť zahŕňajúca
a) výkonnostné tímové športy (futbal, hokej, basketbal, hádzaná, vodné pólo a pod.),

b)

výkonnostné športy, pri ktorých sa vyžaduje pohyb na ľadovej ploche alebo 
ľadovej dráhe (rýchlostné
korčuľovanie, krasokorčuľovanie, skeleton, jazda na športových boboch, saniach a 
pod.),

c) jazdu vozidlami vrátane bicykla, kolobežky, a to ak je takáto jazda vykonávaná 
ako výkonnostný́  šport,

d) výkonnostné zimné športy,

e)

zimné športy, ak nie sú vykonávané na vyznačených a prevádzkovaných lyžiar-
skych zjazdovkách, vyznačených tratiach a/alebo v miestach na to určených, ako 
aj športy, pri ktorých dochádza k zjazdu na lyžiach alebo doske na inom umelom 
alebo prírodnom povrchu ako je sneh, technický sneh alebo tráva
(volcano boarding, lyžovanie na pieskových dunách a pod.),

f)
jazdu na snežnom skútri alebo jazdu na vodnom skútri, s výnimkou preukázateľne 
jednorazovo zakúpených
jázd rekreačného charakteru v mieste pobytu poisteného,

g)

vodnolyžiarske športy (vodné lyžovanie, wakeboarding a pod.) alebo vodné športy, 
pri ktorých je pohyb sprevádzaný́  ťahaním osoby motorovým plavidlom alebo 
silou vetra alebo vlnou (surfing a pod.), s výnimkou
preukázateľne jednorazovo zakúpených jázd rekreačného charakteru v mieste 
pobytu poisteného,

h)
ovládanie alebo aktívnu účasť na ovládaní plachtového pohonu plavidla, jazdu 
plavidlom vybaveným
motorom s výnimkou, ak ide o verejnú vodnú dopravu osôb;

i) potápanie do hĺbky viac ako 20 m,

j)
vodné športy na divokej vode so stupňom obťažnosti WW 3 a viac klasifikovanej 
podľa Medzinárodnej
stupnice obťažnosti riek,

k) športy s použitím akrobatických prvkov a/alebo U-rampy (akrobatický rock-and-
roll, freestyle, freeride a pod.),

l)
športy vyžadujúce súvislý́  pohyb konaný́  ťahaním osoby alebo poháňaním osoby 
silou vetra, a to na pevnine
(kiting a pod.),

m)
pohyb pod zemských povrchom (jaskyniarstvo, speleológia a pod.) s výnimkou 
turisticky sprístupnených
priestorov,

n)
športové lietanie, letecké športy, vrátane akýchkoľvek zoskokov z lietadiel alebo 
lietajúcich športových
zariadení,

o) zoskoky, pričom dráha dopadu je viac ako 2 m (skoky alebo lety na lyžiach, bungee 
jumping a pod.),

p)

pohyb, pri ktorom sa používajú súčasti horolezeckej výstroje (lano, sedací úväz, 
úpony, mačky a pod.) a/alebo akýkoľvek pohyb, pri ktorom sa lezie do výšky viac 
ako 2 m nad zemský povrch (kaňoning, umelé steny, skaly, lezenie v ľade, lanové 
dráhy a pod.); s výnimkou, ak ide o bežne sprístupnenú a zaistenú turistickú cestu 
v mierne skalnatom teréne vybavenú fixnými lanami, železnými stúpačkami a 
ďalšími umelými pomôckami, pri ktorých sa rovnováha zabezpečuje rukou. V 
prípade Via Ferrata obťažnosť B a viac, v prípade horskej turistiky (západoalpská 
klasifikácia) PD a viac, v prípade technického lezenia A2 a viac (resp. ekvivalenty v 
iných stupniciach),

q)

pohyb v teréne v nadmorskej výške viac ako 3 000 m mimo vyznačených alebo 
bežne sprístupnených chodníkov, trás, verejne prevádzkovaného areálu alebo 
trvalo obývaných sídiel a bežne používaných a zjazdných pozemných komunikácií 
a pohyb v teréne, ktorý je povolený́  len v sprievode horského vodcu,

r) akýkoľvek šport alebo činnosť, pri ktorej dochádza k telesnému súboju so súperom 
(bojové športy, bojové umenie, zápasenie a pod.),

s) poľovníctvo a športy vyžadujúce používanie športových zbraní alebo historických 
zbraní,

t)
pohyb v odľahlých alebo neobývaných miestach alebo v prostredí extrémnych 
klimatických alebo prírodných podmienok (púšte, tropické pralesy, polárne oblasti 
a pod.),

u) jazdecké športy,

v) šport alebo činnosť uvedenú v písm. e) až u) aj vtedy, ak je vykonávaná aj ako 
výkonnostný́  šport.
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Časť II – rizikové práce
Rizikovou prácou sa rozumie práca súvisiaca s vykonávaním
a) ťažby dreva a/alebo manipulácie s drevom v lesníctve,
b) morského rybolovu mimo pobrežnej zóny,

c)
prác pod zemských povrchom s výnimkou verejne prevádzkovaných a sprístupne-
ných priestorov
(sprievodcovská činnosť a pod.),

d)

práce vo výškach nad 1,5 m, ak sa nepracuje z pevných a bezpečných pracovných 
podláh; na pohyblivých pracovných plošinách; pomocou horolezeckej (speleologic-
kej) techniky; pri montáži a demontáži pomocných
konštrukcií (lešenia a pod.),

e)

stavebnej činnosti, pri ktorej sa vyžaduje pohyb na stavenisku (výstavba/zmena 
stavby budov, inžinierskych
stavieb, demolačné a zemné práce, stavebno-montážne práce, kompletizačné a 
dokončovacie práce a pod.),

f) manuálnych prác v železničnej doprave, ktorými sa zabezpečuje a obsluhuje 
železničná dopravná cesta,

g)
činnosti, pri ktorej sa vyžaduje pohyb vo výrobných priestoroch hutníckeho, strojár-
skeho a chemického
priemyslu,

h)
činnosti, pri ktorej sa vyžaduje použitie strojov a/alebo nástrojov pri výrobnom, 
spracovateľskom, montážnom
alebo opravárenskom procese,

i)

činnosti, pri ktorej dochádza k manipulácii so zápalnými, žieravými, toxickými, 
výbušnými (vrátane pyrotechnických látok) alebo infekčnými látkami (s výnimkou 
pracovníkov v zdravotníctve v rámci poskytovania bežnej zdravotnej starostlivosti); 
napr. výroba, spracovanie, ničenie a zneškodňovanie, výskum,
vývoj, pokusná výroba a pod.,

j)
leteckých prác v poľnohospodárstve, lesnom a vodnom hospodárstve, stavebníc-
tve, na reklamné účely, na
fotografovanie, na prieskum, ako aj vyhliadkové lety a pod.,

k)
činnosti kaskadéra, artistu alebo aktívna činnosť poisteného obdobná ako pri 
výkone niektorého z rizikových
športov (inštruktor a pod.),

l)

záchranárskych, vyhľadávacích alebo vyslobodzovacích prác v horských lokalitách, 
v oblastiach postihnutých živelnou udalosťou alebo v oblastiach, kde sa očakáva 
riziko vzniku živelnej udalosti alebo v iných oblastiach, ktoré sú štátnymi orgánmi SR 
alebo medzinárodnými orgánmi označené za oblasti so zvýšeným bezpečnostným 
rizikom, nestabilnou bezpečnostnou situáciou a pod., vrátane prác súvisiacich so
zabezpečením verejnej ochrany v týchto oblastiach,

m)

žurnalistiky a redaktorskej činnosti, ak je takáto práca vykonávaná v oblastiach 
postihnutých živelnou udalosťou alebo v oblastiach, kde sa očakáva riziko vzniku 
živelnej udalosti alebo v iných oblastiach, ktoré sú štátnymi orgánmi SR alebo 
medzinárodnými orgánmi označené za oblasti so zvýšeným bezpečnostným
rizikom, nestabilnou bezpečnostnou situáciou a pod.,

n) činnosti pracovníkov fyzickej ochrany osôb a majetku,

o)
činnosti v odľahlých alebo neobývaných miestach alebo v prostredí extrémnych 
klimatických alebo
prírodných podmienok (púšte, tropické pralesy, polárne oblasti a pod.),

p) prác zabezpečujúcich starostlivosť o zvieratá (ošetrovateľ, cvičiteľ, veterinár a pod.).
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